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REQUERIMENTO

REQUEIRO a Mesa, ouvido o Colendo Plenério, respeitadas as formalidades legais, que
seja oficiada a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL), na qualidade de 6rgao
regulador responsavel pela fiscalizacdo dos servicos de telecomunicacfes, para que adote
as providéncias cabiveis junto as empresas concessionarias e prestadoras de servicos de
telefonia, internet e telecomunicacdes que atuam no Municipio de Santana de Parnaiba, a
fim de que sejam notificadas a implementar meios de identificacdo de suas fiagdes por meio
de padronizacao por cores, visando facilitar a identificacdo e organizacdo dos cabos
instalados na rede urbana, no ambito do Municipio de Santana de Parnaiba.

JUSTIFICATIVA

O presente requerimento tem como objetivo promover maior organiza¢do, seguranca e
eficiéncia na infraestrutura de cabeamento aéreo instalada no Municipio de Santana de
Parnaiba.

E notério que a expansdo dos servicos de telecomunicacdes, especialmente telefonia e
internet, resultou no aumento significativo da quantidade de cabos instalados nos postes da
rede urbana, muitas vezes de forma desordenada e sem qualquer tipo de identificacéo
visivel da empresa responséavel. Tal cenario contribui para a poluicdo visual, dificulta a
manutencao da rede e pode representar riscos a seguranca da populacao.

A auséncia de identificacdo adequada das fiagcdes impede a pronta atuacdo das empresas
responsaveis em casos de falhas, rompimentos ou situa¢cdes emergenciais, ocasionando
demora na resolucéo dos problemas e prejuizos diretos aos usuarios dos servicos.

Nesse contexto, destaca-se o papel da Agéncia Nacional de Telecomunicactes (ANATEL),
enquanto 6rgédo regulador e fiscalizador dos servigos de telecomunica¢cdées no pais, com
competéncia para normatizar e exigir padrdes técnicos que garantam a adequada prestacao
dos servicos, bem como a organizacao da infraestrutura utilizada pelas operadoras.

A adocao de mecanismos simples, como a padronizagao por cores na identificagdo das
fiacOes, apresenta-se como medida eficiente e de facil implementagcdo, permitindo a
identificacdo imediata da empresa responsavel, facilitando a manutencéo, agilizando
atendimentos e promovendo maior organizacao da rede instalada.

Além disso, o artigo 22 do Cédigo de Defesa do Consumidor estabelece que 0s servicos
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publicos, ainda que prestados por concessionarias, devem ser adequados, eficientes,
seguros e continuos, o que refor¢ca a necessidade de organizacao e identificacao clara da
infraestrutura utilizada na prestacao desses servicos.

Dessa forma, ao direcionar a presente solicitacdo a ANATEL, busca-se fomentar a atuacao
coordenada do 6rgao regulador junto as empresas prestadoras, visando a implementacao
de medidas que resultem em melhorias concretas na organizagcédo urbana, na seguranca da
populacdo e na qualidade dos servigos oferecidos no Municipio de Santana de Parnaiba.

Plenario Antonio Branco, 29 de abril de 2026.

Leonice Fedrigo Duarte da Silva
Leo da Educacéao
Vereadora
MDB

Autenticar documento em https://sempapel.camarasantanadeparnaiba.sp.gov.br/autenticidade
com o identificador 3100300033003400340034003A005000, Documento assinado digitalmente conforme
art. 4°, Il da Lei 14.063/2020.
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