
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
Autoria: 
 
VIVO S/A 
 
 
Ementa:
 
Resposta ao Requerimento nº 296/2026 de autoria do Vereador João Galhardi referente
reforçar o sinal de internet, nas torres da cidade de Santana de Parnaíba, principalmente na
Estrada dos Romeiros altura do n°38400 Bairro Recanto Sombra do Ipê, informam (...) que
em apuração realizada recentemente em nossa rede, identificamos episódios pontuais
decorrente de falhas de rompimento no trecho de fibra ótica, as quais foram regularizadas
após atuação da nossa equipe de manutenção, e no momento os indicadores de qualidade
da ANATEL encontram-se em conformidade com as metas determinadas pela legislação
vigente.
 
 
 
 
 
 
 

N.° do Processo Nº do Protocolo Data do Protocolo Data de Elaboração

4788/2026 6526/2026 14/05/2026 10:02:13 14/05/2026 10:02:13

Tipo Número

RECEBIDOS DE DIVERSOS 135/2026

Principal/Acessório

Acessório

Autenticar documento em https://sempapel.camarasantanadeparnaiba.sp.gov.br/autenticidade 
com o identificador 310034003200340035003A004300, Documento assinado digitalmente conforme MP 

n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Públicas Brasileira - ICP-Brasil.




