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Informamos que o circuito de distribuicdo primaria PAR 109 (Parnaiba 109) supre as instalacdes
localizadas no residencial Morada das Flores, Santana de Parnaiba/SP. Em funcdo de vossa manifestacao
através do requerimento n° 658/2026 datado em 18/08/2026 realizamos analise no circuito de
distribui¢do primaria no periodo de janeiro/2026 a 08/09/2026 constatando a possibilidade de priorizar
agoes as quais ja estavam em andamento, sendo projetos de podas de arvores, projetos de manutencao

preventiva** e projetos de melhoria na qualidade do fornecimento de energia elétrica.

Salientamos que o circuito primario PAR 109 faz parte do plano de manutengdo preventiva desta
concessionaria, especificamente com beneficio direto para as instalacdes em referéncia foram
concluidos ao longo do circuito de distribui¢do entre janeiro/2025 e julho/2026 a execugdo/inspecao de
7 (sete) projetos de manutencao preventiva e 13 (treze) projetos de podas de arvores, mantendo

constante e regular o fornecimento de energia elétrica.

Adicionalmente, cabe mencionar os limites definidos pela ANEEL quanto ao tempo de interrupgao e o
ndmero de interrupgdes para as instalagdes em referéncia, sendo 7 (sete) (DIC), 5 (DMIC), 4 (FIC)
considerados no periodo mensal e 13 (DICRI) considerado por evento. Esclarecemos que no periodo
apurado entre janeiro e julho/2026 foram realizadas 27 compensagdes financeiras na fatura de energia
por transgressdes aos limites estabelecidos, esse total corresponde a 3% das instalagdes pertencentes

ao residencial Morada das Flores.

Em relagdo aos niveis de tensdo na correspondente localidade identificamos 5 (cinco) reclamagdes de
tensdo no periodo de janeiro a agosto/2026 as quais tiveram parecer improcedente (adequado)

conforme segue:

MNota Criado em Rua Data encerramento Observacéo
70805978842 |06/03/2026 R HYDRA N° — 01/04/2026 Medicdo 168h Adequada
70805979766 |09/03/2026| AL CRAVOS DOS N° — 31/03/2026 Inspecédo Técnica Adequada
70806015055|15/04/2026 |AL DAS SUCUPIRAS N° — 04/05/2026 Inspecéo Técnica Adequada
70806033621 |08/05/2026 |AL DAS SUCUPIRAS N° — 05/06/2026 Medicéo 168h Adequada
70806039468 | 14/05/2026 |JAL ANEMONAS DAS N° —| 31/05/2026 Inspecio Técnica Adequada
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