
 

 

    

 

 

 

 
 

Ofício FB-0844/2026 
 
 
                                                                                                       São Paulo, 21 de agosto de 2026. 
 
 
Ao Senhor 
José Hugo da Silva 
Presidente 
Vereador - União Brasil 
Câmara Municipal de Santana de Parnaíba - SP 
 
Ao Senhor 
Vagner Augusto Costa 
Vereador - Avante 
Câmara Municipal de Santana de Parnaíba - SP 

 
Assunto: Resposta ao Ofício nº 715/2026 – Cleg – Requerimento nº 627/2026 – Vereador Vaguinho. 
 

Prezados Senhores, 
 
1 Em atenção ao Ofício nº 715/2026 – Cleg, que encaminha o Requerimento nº 627/2026, 
de autoria do Vereador Vaguinho, a Federação Brasileira de Bancos -FEBRABAN agradece o contato e 
apresenta os esclarecimentos cabíveis. 
 
2 Cumpre-nos esclarecer inicialmente que a FEBRABAN é uma associação civil sem fins 
lucrativos que congrega instituições financeiras bancárias atuantes em todo o território nacional e 
associações representativas de instituições financeiras e congêneres, de âmbito nacional ou regional. 
 
3 Nas execuções de seus objetivos, é papel da Entidade representar os seus associados 
perante os poderes constituídos, interagir com autoridades e instituições na elaboração e aperfeiçoamento 
do sistema normativo, desenvolver iniciativas para a contínua melhoria da produtividade do sistema financeiro 
e a redução de seus níveis de risco, zelar pela eficiência da intermediação financeira, além de desenvolver 
esforços que viabilizem o crescente acesso da população aos produtos e serviços financeiros. 
 
4 Nesse contexto, a entidade não participa das inúmeras operações realizadas diariamente 
pelas instituições financeiras associadas; não possui acesso aos dados específicos de suas relações 
negociais, assim como não exerce ingerência sobre suas atividades. Ela não possui poder regulatório nem 
hierárquico sobre as instituições financeiras, que permanecem juridicamente autônomas e sujeitas à 
regulação e supervisão do Banco Central do Brasil, do Conselho Monetário Nacional. 
 
5 Ademais, esclarece-se que o “Banco24Horas” pertence à TecBan, (Tecnologia Bancária 
S/A), empresa independente e não associada à FEBRABAN, possuindo estrutura administrativa e 
operacional próprias. Dessa forma, eventuais solicitações de informações, esclarecimentos ou demandas 
relacionadas às atividades e serviços prestados pela referida empresa devem ser direcionadas diretamente 
à sua área responsável. 
 
6 Para esse fim, sugerimos o encaminhamento do requerimento ao endereço eletrônico: 
atendimento@tecban.com.br 
 
7 Renovamos nossos agradecimentos pelo contato e permanecemos à disposição para 
prestar esclarecimentos adicionais que estejam no âmbito de atuação desta Federação. 

 
Respeitosamente, 

 
 
 

Ivo Mósca 
Diretor-executivo de Inovação, Produtos  

e Segurança 

 
 
 

Raphael Mielle Trintinalia 
Diretor-adjunto de Serviços e Segurança 
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