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Santana de Parnaiba, 23 de setembro de 2026.

De: Coordenadoria de Gestdo Legislativa
Para: Coordenadoria de Gestao Legislativa

Referencia:
Processo: n°® 11278/2026
Proposicdo: RECEBIDOS DE DIVERSOS n° 384/2026

Autoria: ANATEL

Ementa: Resposta ao Requerimento n°738/2026 de autoria do Vereador Luciano Almeida,
referente providéncias necessérias para a manutencao e o pleno funcionamento dos
servi¢os de atendimento pelos nimeros 199 e 153, informa que 0os numeros tridigitos, como
0 153 (Guarda Civil Metropolitana), correspondem a canais de acesso a Servigos de
Utilidade Publica (SUP) e de emergéncia, por meio dos quais 6rgaos publicos realizam o
atendimento a populagdo. A viabilizacao de tais nimeros depende da contratacéo de
prestadora de telecomunicacdes pela instituicio responsavel pelo servigo.(...)A prestadora
contratada cabera a ativagdo do numero, a configuragdo do encaminhamento das chamadas
e a interacdo com as demais operadoras , quando necessario, para garantir o correto
funcionamento do servigo. No que se refere ao SUP 199 da Defesa Civil , cumpre registrar
gue, a ativacdo esta com data prevista para o dia 05/10/2026.

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Leitura
Acao Realizada: Enviado Para Arquivar
Descricéo:

Préxima Fase: Finalizado

Thaiza Calvitti Bueno Vieira
Coordenadoria de Gestao Legislativa

Autenticar documento em https://sempapel.camarasantanadeparnaiba.sp.gov.br/autenticidade
com o identificador 390038003900310033003A005400, Documento assinado digitalmente conforme MP
n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.






